MDV 4.1-2 DICHIARAZIONE DELLA DIREZIONE PER L’IMPARZIALITA
UNI CEl EN ISO/IEC 17020: 2012 M94
DPR 462/01 =

La Direzione generale dell’Odl M2a di Marco Matteoni sas & consapevole che il rispetto del principio di

imparzialita & elemento fondamentale da garantire nello svolgimento delle attivita di verifica periodica e

straordinaria degli impianti elettrici.

Imparzialita, indipendenza e competenza dell’Odi e del proprio personale sono gli strumenti principali su cui M2a

conta per fidelizzare i propri Clienti e questo motiva I'organismo di ispezione a perseguire costantemente

I'obiettivo piu grande, ossia far percepire ai Clienti I'imparzialita di M2a come caratteristica dell’operato dell’Odl.

La Direzione Generale garantisce la propria imparzialita:

- applicando un sistema di gestione che permette di mantenere sotto controllo I'attivita di erogazione del
servizio di verifica ai sensi del DPR 462/01

- analizzando i rischi I'imparzialita

- garantendo I'assenza di conflitti di interesse

- impiegando personale tecnico numericamente adeguato e qualificato in relazione agli oggetti dell'ispezione;

- permettendo |'accesso ai servizi di verifica periodica e straordinaria senza alcuna discriminazione

- non permettendo che pressioni di tipo economico/finanziario o di altra natura interferiscano con
I'indipendenza e I'imparzialita delle attivita di M2a

- impegnandosi a non erogare i propri servizi di valutazione della conformita in presenza di minacce non
gestibili all'imparzialita

- il riesame di tutte le attivita di valutazione della conformita da parte di RT o vice RT;

- applicando tariffe allineate a quanto riportato nel DPR 462/01, paragrafo 7 bis, ossia I'impiego del tariffario
riportato nel Decreto 7/7/2005

- applicando un meccanismo che salvaguarda I'imparzialita che riguarda tutto il processo dell’attivita di verifica
periodica condiviso con le parti interessate, nel manuale della qualita e nella politica.

v
La Direzione Generale, Dott. Marco Matteoni m( 3(\6([- Lucca, 10/05/2020
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Il presente documento viene condiviso e firmato dall’Odl e appeso nei locali dell’Azienda.
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